
"Електронні сервіси ДПС
— сучасний шлях до
зручності, прозорості та
партнерства"

Сьогодні ми живемо у час, коли цифрові технології проникають у
всі сфери життя — від освіти до бізнесу. І податкова система не є
винятком. Державна податкова служба України активно
розвиває електронні сервіси, щоб зробити спілкування між
платником і державою максимально зручним, простим і
прозорим.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


🖥️ Електронний кабінет — ваш
персональний офіс у ДПС
Найпопулярніший інструмент сьогодні — Електронний кабінет
платника податків. Це повноцінна онлайн-платформа, яка
дозволяє:

подавати звітність без черг і без паперу

сплачувати податки онлайн

переглядати стан розрахунків з бюджетом

отримувати витяги, довідки та інші документи в електронній
формі

Все, що потрібно — кваліфікований електронний підпис і
декілька хвилин часу. Замість візиту до податкової — кілька
кліків на комп'ютері чи смартфоні.

ГУ ДПС у Рівненській області
Державна податкова служба України 

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
https://vin.tax.gov.ua/dfs-u-regioni/golov-upr/


💬 ЗІР, контакт-центр і чат-боти
— допомога 24/7
Розуміємо, що у платників часто виникають запитання. Для
цього діє Загальнодоступний інформаційно-довідковий ресурс
(ЗІР) — це офіційна онлайн-база знань, де можна знайти відповіді
на найактуальніші запитання щодо оподаткування, звітності,
ліцензування тощо.

Крім того, працює Контакт-центр ДПС (тел. 0 800 501 007), який
приймає дзвінки з усієї України та надає роз'яснення з будь-яких
податкових питань.

А для тих, хто цінує швидкість і мобільність — створено чат-боти,
зокрема у Viber, які допомагають отримати основну інформацію,
нагадують про строки подання звітності, підказують, як сплатити
податок або перевірити реєстрацію РРО.

ГУ ДПС у Рівненській області
Державна податкова служба України 

https://vin.tax.gov.ua/dfs-u-regioni/golov-upr/


🤝 Новий Офіс податкових консультантів — партнер для
бізнесу

Одним із важливих нововведень є створення Офісу податкових консультантів. Це сучасна інституція,
покликана стати професійним партнером для підприємців. Його завдання — забезпечити якісні консультації,
допомогти бізнесу орієнтуватися у податковому законодавстві, попереджати помилки ще до того, як вони
призводять до штрафів.

Офіс працює на принципах відкритості, неупередженості та співпраці, а головна його мета — зробити податкові
відносини прогнозованими, зрозумілими та партнерськими.

Якісні консультації
Професійна допомога у
розумінні податкового
законодавства

Попередження помилок
Уникнення штрафів через
своєчасні поради

Партнерські відносини
Прозорість, відкритість та
взаємна довіра

ГУ ДПС у Рівненській області
Державна податкова служба України 

https://vin.tax.gov.ua/dfs-u-regioni/golov-upr/


📱 Зручність, прозорість, довіра
Сьогодні електронні сервіси ДПС — це не просто інструменти
автоматизації. Це символ нової податкової культури — культури
взаємної довіри між державою та платниками податків.

Завдяки цифровим рішенням кожен підприємець може:

працювати відкрито

бути впевненим у правильності своїх дій

економити час

і водночас робити свій внесок у розвиток держави
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https://vin.tax.gov.ua/dfs-u-regioni/golov-upr/


💡 На завершення

Ми всі прагнемо одного — сильної, справедливої та сучасної України. І розвиток електронних сервісів ДПС — це
крок саме у цьому напрямі.

Запрошуємо кожного користуватися  онлайн-інструментами ДПС, відкривати для себе нові можливості та
переконатися: платити податки — просто, зручно і правильно!

Запам'ятайте: Електронні сервіси ДПС доступні 24/7 з будь-якого пристрою та з будь-якої точки світу.
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ГУ ДПС у Рівненській області
Державна податкова служба України 

м. Рівне, вул. Відінська, 8

Режим роботи: 

пн–чт 08:30–17:30 
пт 08:30–16:15

обідня перерва 12:00–12:45
вихідні – субота та неділя

Увага. Повага. Довіра

«Офіс податкових консультантів» -
надійний партнер бізнесу

https://vin.tax.gov.ua/dfs-u-regioni/golov-upr/


Актуальні роз’яснення, податкові новації, анонси заходів, а
також коментарі керівництва та фахівців служби

субсайт ГУ ДПС у
Рівненській області 

сторінка ГУ ДПС у
Рівненській області у
соцмережі Facebook 

Youtube-канал ГУ ДПС
у Рівненській області 

ГУ ДПС у Рівненській області
Державна податкова служба України 

https://vin.tax.gov.ua/dfs-u-regioni/golov-upr/

